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 ةــيلودلا تاــسرgلما لــضفأ قــيبطتل ةــيموكحلا تاــهجلا داــشرإ في ةــيمقرلا ةــموكحلا ةــئيه ةيلوؤــسم نــم اًــقلاطنا

 ةـــينبلا سيـــسأتليداـــشترسلاا ليلدـــلا ةـــئيهلا تروـــط دـــقف ،ةـــيمقرلا ةـــموكحلاب ةـــقلعتلما تلااـــجلما ىتـــش في

 ةادأّ دـــعيُ يذـــلا ةـــيمقرلا ةـــموكحلا لgـــعلأ يـــميظنتلا راـــطلإا راـــبتعلااب اًذـــخأ ةـــيموكحلا تاـــهجلا في ةيـــسسؤلما

 ةــيمقرلاتاداــشرلإاو {ياــعلماو تاــسايسلا موــهفم دــيحوتل ،ةــيلودلا تاــسرgلما لــضفأ نمــض ةفنــصم ةــيميظنت

 ليلدـلا اذـه برـتعيو .اهذـيفنت ةـيلمع للاـخ ةيموكحلا تاهجلا داشرإو ،اهيلع سيسؤلما عباطلا ءافضإو ،ةيموكحلا

 ةيـسسؤلما ةـينبلا تامدـخو ميهاـفم مادختـسا ةبـسن ةداـيزو يعوـلا ىوتـسم عـفر في ةمهاـسلما تاودلأا دحأ

.ةيموكحلا تاهجلا في يمقرلا لوحتلا لgعأ معد فدهب

ةمدقلما .01

:لىإ ليلدلا اذه فدهي

 .ةيموكحلا تاهجلافي ةيسسؤلما ةينبلا ليعفتو قيبطتب ةطبترلما ةيسسؤلما ةينبلا ميهافمو تايساسأ حيضوت•

 لوــحتلاطــطخ ءاــنب في ةمهاــسملل ةيــسسؤلما ةــينبلا اــهرفوت يــتلا تاــيناكملإاو تاردــقلا نــم ىوــصقلا ةدافتــسلاا•

.لاعّف لكشب تاردابلماو ةيجيتاترسلاا فادهلأاو ةيؤرلا معدل يمقرلا

 ةـــينبلاةـــسر|لم رمتـــسلما }ـــسحتلاو ،ةيـــسسؤلما ةـــينبلا بـــتكم ليغـــشتو ءاـــنب في ةـــيموكحلا تاـــهجلا ةدعاـــسم•

.ةيسسؤلما

يداشترسلاا ليلدلا فادهأ .02
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)ةيموكحلا تاهجلا في رارقلا عانّص( ايلعلا تادايقلا

 ةـينبلا نـم ةدافتـسلاا ميـظعتل ىرـخلأا ةيـسسؤلما تاـسر|لما عـم ةيـسسؤلما ةـينبلا تاـعطاقتو تامدـخ لىع علاطلاا•

.ةيسسؤلما

 ةــنيبلاقــيبطت للاــخ نــم ةــحاتلما ةينيــسحتلا صرــفلاو تايدــحتلاو ةوــقلاو فعــضلا طاــقنو ةيــسسؤلما تاردــقلا ةــفرعم•

.ةيسسؤلما

 )ةينقتلا /تانايبلا/تاقيبطتلا/ لIعلأا ةينب ءابرخ( ةيسسؤلما ةينبلا قيرف

.ةيسسؤلما ةينبلا ليغشتو قيبطت تايساسأ ةفرعم•

.اهردصم ديحوتو تانايبلا ةقدو ةمءاولما ن|ضل ةيسسؤلما ةينبلا تانوكمةمكوحو ثيدحت•

ةفدهتسلما تائفلا .03

ةيسسؤلما ةينبلا فيرعت4.1

 ليبقتــسلما عــضولا لىإ لوــحتلل قــيرطلا ةــطراخ ءاــنبو ،ةــيموكحلا ةــهجلل لياــحلا عــضولا ةــساردل طباوــضو تاــسر|م يــه

 )ةــيتحتلا ةــنيبلاو ،تاــقيبطتلاو ،تاــنايبلا( تاــمولعلما ةــينقتو )تاءارــجلإاو تامدــخلا( ل|ــعلأا عاــطق }ــب ةــمءاولما قــيقحتل

 .ةيموكحلا ةهجلل ةيجيتاترسلاا فادهلأاو

04. ةيسسؤلما ةينبلا
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ةيسسؤلما ةينبلا دئاوف4.2

 نـم كـلذو ،ةـيموكحلا تاـهجلل يـمقرلا لوحتلا عيسرتو معد في Iًهم ارًود ةيسسؤلما ةينبلا بعلت

:للاخ

 ةـينبلا تلااـجم عـيمج في تاوـجفلا دـسو تاردـقلا ءاـنب نـم ةـيموكحلا ةـهجلا }كمتل ةلماش تاردابمو قيرط ةطراخ دادعإ•

 .)ةينقتلاو ،تاقيبطتلا ،تانايبلا ،ل|علأا( ةيسسؤلما

 اهفادـــهأو ةـــهجلا ةـــيؤر قـــيقحتل لاــّـعف لكـــشب تاـــمولعلما ةـــينقتو ل|ـــعلأا عاـــطق }ـــب لـــماكتلاو ةـــمءاولما قـــيقحت•

.ةيجيتاترسلاا

 لىـع رثؤـتيـتلا تا�ـيغتلا مظنـت طباوـضو تاءارـجإ �فوـت للاـخ نـم ةـلاعفلاةمكوحلا قيبطت نم ةيموكحلا ةهجلا }ك�•

.ةيموكحلا ةهجلا ةينبو ل|عأ

.ةينقتلاو تاقيبطتلاو ،تاءارجلإاو ،ل|علأا ةءافك عفر في مهاست يتلا ةيسسؤلما ةينبلا �ياعمو ئدابم ديدحت•

 ةداـعلإ ةـلباقلا ةـينقتلا تاـنوكلماو ،تاـقيبطتلاو ،تامدـخلا زـيزعتو ديدحت للاخ نم ةيموكحلا ةهجلا دراولم لضفأ فيظوت•

.راركتلاو ةيجاودزلاا بنجتو ،ةكراشلما وأ مادختسلاا

 .اــهب ةــصاخلا ةيــسسؤلما ةــينبلا ريوــطتل ةــيمهأ �ــكلأا تاــجايتحلاا ددــحت نأ ةــيموكحلا تاــهجلا لىــع }ــعتي ،كــلذ لىــعً ءاــنبو

.ةيسسؤلما ةينبلا دئاوف زربأو ،ةعئاشلا عفاودلا نم ة�اق لياتلا لودجلا ضرعيو

 ،ةيؤرلاةيجيتاترسلاا
 ،ميقلاو ،ةلاسرلاو

فادهلأاو

لIعلأا

،يميظنتلا لكيهلا

تامدخلاو تاءارجلإاو

تامولعلما ةينقت

،تاقيبطتلاو ،تانايبلا

ةيتحتلا ةينبلاو

ةيسسؤلما ةينبلا تانوكم1 لكش
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ةيسسؤلما ةينبلا قيبطت4.3

ةماع ةرظن4.3.1

 للاـخ نـم ةيـسسؤلما ةـينبلا فادـهأو ةـيؤرلا دـيدحت اـهيف متي يتلاو ،دادعلإا ةلحرم في ةيسسؤلما ةينبلا قيبطت ةلحر أدبت

 ةــــــيسسؤلما ةـــينبلا لـــمع راـــطإ دـــيدحت متـــي ،ةـــيناثلا ةـــلحرلما فيو .ةـــيموكحلا ةـــهجلاب ةـــصاخلا عفاودـــلاو تاـــبلطتلما دـــيدحت

ماــــــعلا جذوـــــــمنلا دـــــــيدحتو

ةيسسؤلما ةينبلا دئاوف عفاودلا

 لوحتلا ةطخ ذيفنتو ةرادلإ لماش ةمكوح راطإ دوجو مدع

يمقرلا

 روظنم نم لاعّف لكشب يمقرلا لوحتلا ةطخ ةمكوح

لماش سيسؤم

 لكشب ةيليغشتلاو ةيجيتاترسلاا تاجايتحلاا ديدحت ةبوعص

لماش

 ليلحت للاخ نم ةيليغشتلاو ةيجيتاترسلاا تاجايتحلاا ديدحت

 لوّحتلا ةطخ دادعإو تاوجفلا

دراوملل لثملأا مادختسلاا مدعو راركتلاو ةيجاودزلاا
 ،تامولعلما ةينقت في ر|ثتسلااو قافنلإا ةءافك عفر

ةينقتلا عيراشلما في راركتلاو ةيجاودزلاا بنجتو

 تامدخلا ميدقت في ةيلاعفلاو ةءافكلا فعض
 ةهجلا اهمدقت يتلا تاجتنلماو تامدخلا ةدوج }سحت

نيديفتسلما مومعل ةيموكحلا

 ةينقتو ل|علأا عاطق }ب ةمءاولماو لماكتلا فعض

 تامولعلما

 للاخ نم ةهجلا ىوتسم لىع قفاوتلاو لماكتلا قيقحت

ديدحتو ،ةيموكحلا ةهجلل ةيسسؤلما ةينبلل فصو ميدقت

اهتجلاعلم فعضلا طاقن

ةيسسؤلما ةينبلا دئاوفو عفاود1 لودج

)EA meta model(، ةـيلاحلا ةـينبلا فـصوو ةـسارد كـلذ لييو )as-is( ةيلبقتـسلما ةـينبلاو )to-be(فيو .تاوـجفلا لـيلحتو 

.ةيموكحلا ةهجلل ةيجيتاترسلاا فادهلأا قيقحتل ةلماش لوحت ةطخ لىإ لوصولل لوحتلا ةطخ ءانب متي ة�خلأا ةلحرلما
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ةيسسؤلما ةينبلا قيبطتل دادعلإا ةلحرم4.3.2

لياحلا عضولا ليلحت

 لgـعلأل لياـحلا عـضولل لييـصفتلا لـيلحتلاو تاـبلطتلما ميـيقتو ةـسارد ةـيموكحلا ةـهجلا لىوـتت ةـلحرلما هذـه للاـخ

 جئاـتنو ،�يـسيئرلا ةحلـصلما باحـصأ نـم عفاودـلاو ،تايدـحتلا دـيدحت لىـع ةوطخلا هذه لمتشتو .تامولعلما ةينقتو

 لــضفأو ةــيرايعلما تاــساردلا لىــع علاــطلااو،)SWOT( تايدــحتلاو صرــفلاو فعــضلاو ةوــقلا طاــقن ةــساردو لــيلحت

.ةيموكحلا ةهجلل ةيسسؤلما ةينبلا قاطنو فادهأ ديدحت متي ةلحرلما هذه تاجرخم لىع ءًانبو .تاسرgلما

ةيسسؤلما ةينبلا تابلطتمو فادهأ ديدحت

 لياحلا عضولاليلحتو ،ةحلصلما باحصأ تاعلطتو تاجايتحا لىع ءانب ةيسسؤلما ةينبلا تابلطتمو فادهأ ديدحت متي

 ةــينبلا تاــبلطتمو فادــهأ هاــندأ لكــشلا فــصي .ةــيرايعلما تاــنراقلما لــيلحتو ،تاــمولعلما ةــينقتو لgــعلأا عاــطقل

 .اهديدحت في ةرثؤلما لماوعلاو ةيسسؤلما

 ةينبلا قيبطتل دادعلإا ةلحرم

ةيسسؤلما

 ةينبلا لمع راطإ

 جذومنلا / ةيسسؤلما

ماعلا

(EA meta model)

 عضولا، لياحلا عضولا( ةينبلا

 ليلحت ،ليبقتسلما

)تاوجفلا

لوحتلا ةطخ

ةيسسؤلما ةينبلا قيبطت لحارم2 لكش
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 تاــنوكلم ماــعلا جذوــمنلاو ةيــسسؤلما ةــينبلا لــمع راــطإ4.3.3

ةيسسؤلما ةينبلا

 ئداـبلما نـم ةـعومجم �فوـت للاـخ نـم ةيـسسؤلما ةـينبلا تلااـجم )EA Framework( ةيـسسؤلما ةـينبلا لـمع راـطإ فـصي

 روـظنم ميدـقتو ،ةيـسسؤلما ةينبلا لمع ميظنت لىإ فدهيو ،ةيسسؤلما ةينبلاب ةطبترلما سيياقلماو �ياعلماو جذ|نلاو

 اهنيب |يف تاقلاعلاو ةيسسؤلما ةينبلا تانوكم فصولو .ةيموكحلا ةهجلا تاجايتحا قفو ةيسسؤلما ةينبلا تلااجلم لماش

.)Metamodel( ةيسسؤلما ةينبلا تانوكلم ماعلا جذومنلا مدختسُي لييصفت لكشب

 ةيسسؤلما ةينبلا تابلطتمو فادهأ3  لكش

يجيتاترسلاا روظنلما نم فادهلأا

.ةهجلا ةيجيتاترسا عم اهتمءاومو ةيسسؤلما ةينبلل ةيجيتاترسلاا فادهلأا فيرعت ةيموكحلا ةهجلا لىوتت

لييغشتلا روظنلما نم فادهلأا

.ءادلأا سايق تاشرؤمو ةيسسؤلما ةينبلل ةيليغشتلا فادهلأا فيرعت ةيموكحلا ةهجلا لىوتت

تايولولأا ديدحتوةمكوحلا روظنم نم فادهلأا

 .ةيموكحلا دراولما ةءافك عفرو ،ةمكوحلاب ةقلعتلما فادهلأا فيرعتو ،ةيسسؤلما ةينبلا ئدابم ديدحت ةيموكحلا ةهجلا لىوتت

ل8علاا عاطق تاردابمو فادهلأا ليلحت

(CxO’s) ايلعلا ةرادلإا

ل8علااو ةيجيتاترسلاا عاطق

تلااصتلااو تامولعلما ةينقت عاطق

)تاجايتحلاا ديدحت( /ينعلما ةحلصلما باحصأ

ةيلودلا ةيرايعلما ةنراقلما

ةيلحلما ةيرايعلما ةنراقلما

ةيسسؤلما ةينبلل ةيرايعلما تانراقلما

 فادهأ ديدحت

 ةينبلا

ةيسسؤلما

 فادهلأا
 نم تاجايتحلااو

 روظنلما

لييغشتلا

ةيسسؤلما ةينبلا تابلطتمو فادهأ

ةمكوحلا روظنلما نم تاجايتحلااو فادهلأا
تايولولاا ديدحتو

 فادهلأا

 نم تاجايتحلااو

 روظنلما
يجيتاترسلاا

ةيجيتلترسلاا اهفادهأو ةهجلا ةيؤر ليلحت

 ىوتسمو ةوقلاو فعضلا طاقن ديدحت
ل8علاا عاطقل جضنلا

لNعلأل لياحلا عضولا ليلحت

تامولعلما ةينقت تاردابمو فادهلأا ليلحت

 ىوتسمو ةوقلاو فعضلا طاقن ديدحت

تامولعلما ةينقت عاطقل جضنلا

تامولعلما ةينقتل لياحلا عضولا ليلحت

 ليلحتلا جئاتن
تاساردلاو
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 (Federal EA Framework)فاـيفو ،)Zachman(ن|ـكاز راـطإ لـثم ، ةيـسسؤلما ةـينبلا لمع رطأ نم ةفلتخم عاونأ كانهو

 ةــيمقرلا ةــموكحلا ةــئيه تروــط ،ليــحلما ديعــصلا لىــعو .) The Open Group ArchitectureFramework(فاــقوتو

 لـضفأ لىـعً ءاـنب )4 لكـش( )(National Overall Reference Architecture "اروـن" ةيـسسؤلما ةـينبلل ةـيعجرلما ةـيجهنلما

 قـيبطت ةدوـج ن|ـضو ،ةـيموكحلا تاـهجلا في ةيـسسؤلما ةـينبلا يـنبت عفرل ةيجهنمو ماع راطإك ةيلودلا براجتلاو تاسر|لما

.ةيسسؤلما ةينبلا مادختساو

)NORA( ةيسسؤلما ةينبلل ةينطولا ةيجهنلما4 لكش
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)تاوجفلا ليلحت ،ليبقتسلما عضولا ،لياحلا عضولا( ةينبلا4.3.4

)As-Is( ةيلاحلا ةيسسؤلما ةينبلا ليلحتو قيثوت

 ماــعلا جذوــمنلاو ةيــسسؤلما ةــينبلا لــمع راــطإ قــفو لياــحلا عــضولا لــيلحتو قــيثوت لىــع ةــلحرلما هذــه في زــيكترلا متــي

 لكـشب تاـمولعلما ةـينقتو ل|ـعلأل (Blueprint)لماـش طـطخم ةـيموكحلا ةـهجلل نوـكي ثـيحب ةيسسؤلما ةينبلا تانوكلم

 ةيـسسؤلما ةـينبلا تلااـجÉ ةـقلعتلما صرـفلاو تايدـحتلا ةـفرعم لىإ ةفاـضلإاب ،ةيجيتاترـسلاا فادهلأا عم مئاوتمو طباترم

.)ةينقتلاو تاقيبطتلاو تانايبلاو ل|علأا(

:تلااجلما عيمج في ةيسسؤلما ةينبلا صرانع لىع ةلثملأا ضعب هاندأ لودجلا في

ةيسسؤلما تانايبلا رداصمةيسسؤلما ةينبلا تلااجم

ل|علأا ةينب

يميظنتلا لكيهلا1.

ةيفيظولا فاصولأاو راودلأا2.

ل|علأا تاءارجإ ة�اق3.

تامدخلا ة�اق4.

تاقيبطتلا ةينب
 تاقيبطتلا ةمظنأ ة�اق1.

تاقيبطتلا فئاظو ة�اق2.

تانايبلا ةينب

 دعاوق عيمجل )DBMS( تانايبلا دعاوق ةرادإ ماظن1.

تانايبلا

تانايبلا دعاوق تاططخم2.

)ةيلخادلاو ةيجراخلا( تانايبلا لدابت ة�اق3.

.4Jتانايبلا جذا

تانايبلا ةدعاق ة�اق5.

تانايبلا راسم تاططخم6.

تاينقتلا ةينب

ةزهجلأا ة�اق1.

جمابرلا ة�اق2.

جمابرلا صيخرت تايقافتا3.

تاكبشلا ةينب تاططخم4.

تانايبلا زكرم تاططخم5.

 خسنلا كلذ في اÉ( نيزختلا تامولعم6.

)يطايتحلاا
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)To-Be( ةيلبقتسلما ةينبلا ريوطتو ءانب

 ةحلــصلما باحــصأتاــجايتحاو تايدــحتلاو صرــفلا( يجيتاترــسلاا لــيلحتلا جئاــتنل اًــقفو ةيلبقتــسلما ةــينبلا ريوــطتو ءاــنب متــي

 تاذ ةـينطولا تايجيتاترـسلااو ،ةيـسسؤلما ةينبلل لياحلا عضولا ليلحتو ،تاسر|لما لضفأو ةيرايعلما تاساردلاو ،)اه�غو

 .ةقلاعلا

ةيلبقتسلما ةينبلا ريوطت تلاخدم5  لكش

Gapتاوجفلاليلحت Analysis)(

تانايبلاوتاقيبطتلاول|علأا(ةيسسؤلماةينبلاتلااجمعيمجلىعةيلبقتسلماةينبلاعمةيلاحلاةينبلاةنراقلمةيلآيه

.تاوجفلادسوةيسسؤلماتاردقلاءانبفدهبروصقلاهجوأديدحتل)تاينقتلاو

لوحتلاةطخ4.3.5

،ةيلبقتسلماةينبلللوصوللةمزلالاعيراشلماوتاردابلمالمشتيتلاولوحتلاةطخدادعإمتي،تاوجفلاليلحتلىعءانب

قفوتاردابلماتايولوأديدحتمتي،لوحتلاةطخءانبللاخو.ةيموكحلاةهجلافيةيسسؤلماتاردقلاىوتسمعفرو

.لوحتلاةطخذيفنتعيسرتلةيولولأاتاذعيراشلمابءدبللةهجللةيجيتاترسلاافادهلأالىعءانبةددحم�ياعم

ةيسسؤلماةينبلاليغشت4.4

ةماعةرظن4.4.1

لىإةفاضلإاب،راودلأاوماهلماديدحتو،ةيسسؤلماةينبلابتكلميميظنتلالكيهللفصوميدقتمتيمسقلااذهفي

ةهجلالخادىرخلأاتارادلإاوةيسسؤلماةينبلابتكم}بلصاوتلاةيلآاضًيأفصي|ك،بتكلمااهمدقييتلاتامدخلا

.ةيموكحلا

– To(ةيلبقتسلما ةينبلا Be(

يجيتاترسلاا ليلحتلا جئاتن

تاسرbلما لضفأو ةيرايعلما تاساردلا

ةيسسؤلما ةينبلل لياحلا عضولا ليلحت

ةينطولا تايجيتاترسلاا



13

ةيسسؤلماةينبلابتكم4.4.2

ةيسسؤلماةينبلابتكلميميظنتلالكيهلا

نمليبقتسلماعضولالىإلوصولاو،ةيموكحلاةهجلاةيجيتاترساذيفنتفيً|همًارودةيسسؤلماةينبلابتكمبعلي

ةينبلابتكلميميظنتلالكيهلاءانبمتي؛لاعّفلكشبهُرودةيدأتنمبتكلما}كمتلو.لوحتللقيرطلاةطراخللاخ

.اهتابلطتموةيموكحلاةهجلاهجوتلاقًفوةهجللماعلايميظنتلالكيهلافيهناكمديدحتو،ةيسسؤلما

ةيسسؤلما ةينبلا بتكم لكيه6  لكش

:داشترسلالحترقمكةيسسؤلماةينبلابتكلمماعلالكيهللًاضرعلياتلالكشلالث}

 قـــيرفلا نوـــكتيو ،يراـــيتخاو سياـــسأ ؛}مـــسق لىإ بـــتكلما لـــمع قـــيرف ميـــسقت نـــكØ يـــميظنتلا لـــكيهلا لىـــع ءاـــنب

 نوـكتي |نـيب،ةيـسسؤلما ةـينبلا ةادأ ليوؤـسمو ةيـسسؤلما ةـينبلا تلااـجم ءابرـخو ةيسسؤلما ةينبلا �بخ نم سياسلأا

 ل|ــعأةــمكوح متــيو ،ةيــسسؤلما ةــينبلا ل|ــعأ معدــل تاــمولعلما ةــينقتو ل|ــعلأا يعاــطق ليثــمم نــم يراــيتخلاا قــيرفلا

.يمقرلا لوحتلا ةنجلو ةينبلا ةعجارم سلجم لبق نم بتكلما تاجرخمو

 ةـمدخلبـتكلما }ـك� لـجأ نـم )ةـمكوحلا /يجيتاترـسلاا طيـطختلا ةرادإ( ل|ـعلأا بـناج في بـتكلما عـضو متي نأ صىويو

.ةهجلا تاعاطق عيمج

يمقرلا لوحتلا ةنجل

ةيسسؤلما ةينبلا <بخ

لBعلاا ةينب

تاقيبطتلا ةينب تانايبلا ةينب

تاينقتلا ةينب
ةادلأا لوئسم

ةجذمنلا Kاصخأ

ةيسسؤلما ةينبلا ةادأ

لBعلاا عاطق

تامولعلما ةينقت عاطق

ةينبلا ةعجارم سلجم

(ARB)

)سياسأ( ةيسسؤلما ةينبلا قيرف
ةيسسؤلما ةينبلل معدلا قرف

)يرايتخا(

ةيسسؤلما ةينبلا بتكم



14

ةيسسؤلما ةينبلا بتكم تامدخو ماهم

 ةيــساسلأا تامدــخلا ميدــقتب بــتكلما موــقي نا يــغبني ةيــسسؤلما ةــينبلا قــيبطت نــم ةوــجرلما دــئاوفلا ميــظعتل

:ةيلاتلا

فصولاةيسسؤلما ةينبلا تامدخ

ةيجيتاترسلاا ةمءاولما
 لBــعلأا عاــطقو تاــمولعلما ةــينقت ^ــب ةــمءاوملل ةــمزلالا تاداــشرلإاو ةــماعلا تاــهيجوتلا <فوــت

.لاعّف لكشبةيموكحلا ةهجلا ةيجيتاترساو

ةيسسؤلما ةينبلا تانوكم ثيدحتو قيثوت

 ةيجيتاترسلاا ةيؤرلا لىع ءانب )To-Be( ةيلبقتسلما ةينبلاو )As-Is( ةيلاحلا ةينبلا ثيدحتو ريوطت

.ةيموكحلا ةهجلا في ةحلصلما باحصأ فلتخم نم تابلطتلماو

 تاـجرخم نـماـهنع جتـني اـمو ،ةينبلا تانايب عيمج لىع يوتحت يتلاو ،ةيسسؤلما ةينبلا ةادأ ةرادإ

.ريراقتو

لوحتلا ةطخ ذيفنت ةعباتمو دادعإ

 فـصتو .ةيلبقتـسلماو ةـيلاحلاةـينبلا ^ـب ةوـجفلا لـيلحت لىـعً ءاـنب ،لوـحتلل قيرط ةطراخ ريوطت

 ،تاـــيولولأا دـــيدحتو ،ليبقتـــسلما عـــضولا لىإ لوـــصولل ةـــبولطلما تارداـــبلما قـــيرطلا ةـــطراخ

.ةبولطلما دراولماو ةينمزلا لوادجلاو

رارقلا ذاختا معد

 نمةيموكحلا ةهجلل ةلماشو ةحضاو ةيفصو ةروص رارقلا عانصل ةيسسؤلما ةينبلا ةسرBم رفوت

 ةـمظنلأاو تاءارـجلااو تامدـخلا لثم( لمعلا ةءافك مييقت في دعاسي Bم ؛ةفلتخم رظن تاهجو

.كلذل اقًفو ةمزلالا تاءارجلإا ذاختاو )دراولماو ةيتحتلا ةينبلاو

ةيسسؤلما ةينبلا ئدابمو <ياعلم لاثتملاا نBض
 ةــــينبللةددــــحلما <ياــــعلماو تاــــسايسلاو ئداــــبملل اــًــقفو ةيلبقتــــسلما ةــــينبلا ذــــيفنت نBــــض

.ةيجيتاترسلاا ةيؤرلا قيقحت نBضو ةيسسؤلما تاردقلا ىوتسم عفرل كلذو ةيسسؤلما

عيراشلماو لولحلا معد
 تاـــمولعم <فوـــت للاـــخ نـــم تايـــصوتلاو لوـــلحلا ميدـــقتو عيراـــشلما ذـــيفنت ةـــسرBلما معدـــت

.اهدئاوفو اهلاثتماو اهرطاخمو اه<ثأت ليلحت في دعاسي Bم ؛ىنبلا عيمج مييقتو ةلماكتم

 ةيمقرلا تارBثتسلاا ةمكوح معد

 ،ةـينفلاتاـبلطتلما نـم دـكأتلاو ،ةيجاودزلاا عنلم ةيمقرلا تاردابلماو عيراشلما ةعجارم للاخ نم

 دراوـملل لـثملأا مادختسلاا زيزعت لىا ةفاضلإاب .ةيسسؤلما ةينبلا ئدابمو <ياعم عم اهقفاوتو

 .قافنلإا ةءافك عفرل مادختسلاا ةداعإو ةكراشلما للاخ نم

ةيسسؤلما ةينبلا ةفاقث شرنو ةيعوتلا
 بيردـتلاو يعوـلا عـفرو لـصاوتلا للاـخ نـم ةـيموكحلا ةـهجلا برـع ةيـسسؤلما ةـينبلا ةـفاقث شرن

.يّرود لكشب
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ىرخلأا تاعاطقلا عم نواعتلا تلااجمو ةقلاعلا7   لكش

ىرخلأا تاعاطقلا عم نواعتلا تلااجمو ةقلاعلا

 ةـيموكحلا ةـهجلا في ىرـخلأا تارادلإاو بـتكلما }ـب تاـعطاقتلاو ةـقلاعلا دـيدحتو لصاوتلا ليهستو }ك� يروضرلا نم

:مهنيب راودلأاو ةقلاعلا كلت هاندأ حشرلاو لكشلا حضويو .هفادهأ قيقحت نم بتكلما نكمتيل

 ،ةـيموكحلا ةهجلا في ةيسيئرلا تارادلإا عم لصاوتلا طقف روصي هلاعأ لكشلا في ضورعلما لعافتلا جذوJ نأ :ةظحلام

.يميظنتلا اهلكيهو اهتاجايتحا لىع ءًانب ىرخأ لىإ ةيموكح ةهج نم جذومنلا فلتخي دقو

يمقرلا لوحتلا ةنجل .أ

 نـع ةلوؤـسم نوـكتو .لـماكلاب ةيـسسؤلما ةـينبلا دوـهجو ةـسر|م هّـجوي يذـلاةـمكوحلا سلجم يمقرلا لوحتلا ةنجل لث�

 رفوـت يـتلا ةيروـضرلاتاـمولعلماب ةـنجللا ةيـسسؤلما ةينبلا دوزت |نيب .ةيلبقتسلما ةينبلل لاثتملاا ن|ضو تاهجوتلا ةرادإ

 اهفادـهأقـيقحتل ليماـكتلا لـمعلا زـيزعت لىـع دعاـسيو ،لاّـعف لكـشب رارقلا ذاختا ززعي |م ؛ةيموكحلا ةهجلل ةلماش ةروص

.ةيجيتاترسلاا

م
تك

ا ةينبلا ب
لم

ؤ
س

ةيس

يمقرلا لوحتلا ةنجل

طيطختلاو ةيجيتاترسلاا

عيراشلماو تاردابلما ةرادإ

تامولعلما ةينقت

ةيلبقتسلما ةينبلل لاثتملاا نBض

)لماكتلاو تارارقلا ذاختا( ةهجلل ةلماش ةروص

)تامولعم ةينقت ،لBعأ ،ةيجيتاترسا( ة�اولماو لوحتلا ططخ

ةيجيتاترسلااو فادهلأا

تايعبتلاو <ثأتلاو قيرطلا ةطراخ

دراولما صيصختو اهتايولوأو عيراشلما ^ب طباترلا

لاثتملااو <ياعلما

عيراشلما ةفلكتو ةينفلا ليصافتلا

عيراشلما لBتكاو ةحص

تا<غتلما ذيفنتو ةيسسؤلما دراولما مادختسا ةداعإ

تاقيبطتلل( ئدابلماو <ياعلما عم قفاوتلا نم دكأتلاو مييقتلا
)ةمدقلما لولحلاو

اهريوطتو لولحلا ميمصت
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طيطختلاو ةيجيتاترسلاا .ب

فادـــهلأا لـــيوحت في مهاـــستو ،طيـــطختلاو ةيجيتاترـــسلاا عاـــطق تاـــجرخم لىـــع اـــهل|عأ في ةيـــسسؤلما ةـــينبلا دـــمتعت

 ةيجيتاترـسلاا}ـب ةـمءاولما قـيقحتو لوـحتلا ططخ ءانب للاخ نم ةيموكحلا ةهجلا ىوتسم لىع لاّعف �يغت لىإ ةيجيتاترسلاا

 تاـجرخم لىـعً ءاـنب طيـطختلاو ةيجيتاترـسلاا عاـطقل ةـعجار ةيذغت ميدقت في مهاست |ك .تامولعلما ةينقتو ل|علأا عاطقو

.تاوجفلا ليلحتو ةينبلا ليلحت

عيراشلماو تاردابلما .ت

 ةـفرعمو ،اـهيلع لـمعلا عيراـشلماو تارداـبلما ةرادلإ نـكØ يـتلاو ،لوحتلا ةطراخ دادعإ في ةيسسؤلما ةينبلا قيبطت مهسيُ

 عيراـشملل ةـيولولأا ديدحتل عيراشلما }ب طباترلا لىع علاطلااو ،ةيجيتاترسلاا فادهلأا قيقحت في عوشرلما ةمهاسم ىدم

 ةددـحم ةيـسسؤم تاـبلطتمو �ياـعلم لاـثتملاا ن|ـض للاـخ نـم اـيًويح ارًود بـتكلما بـعليو .اهل دراولما صيصختو ةحترقلما

 ةداــعإ لــيعفتو ،دراوــلما ةكراــشمو ،ةيــسسؤلما ةــينبلا �ياــعم عــم قــفاوتلا ن|ــضل عيراــشملل ةــينفلا تافــصاولما دادــعإ للاــخ

 عيراـشلما ةرادإ عـم رارمتـساب ةيـسسؤلما ةـينبلا بـتكم قـّسني ،عوـشرم لـك ةاـيح ةرود للاخو .ةيسسؤلما دراولما مادختسا

.اهل|تكاو اهتحص نم ققحتلاو تاجرخلما فلتخم ةعجارÉ قلعتي |يف }مزلالا معدلاو هيجوتلا ميدقتل

تامولعلما ةينقت .ث

 ةـينبلا لوـلحوةيروـضرلا تاـقيبطتلا ريوـطتو ميمـصت للاـخ نـم ةيـسسؤلما ةـينبلا بـتكم عـم تاـمولعلما ةينقت ةرادإ نواعتت

 ميــيقت في بــتكلما مهاــسي |ــك ،ةيــسسؤلما ةــينبلا ئداــبمو �ياــعم عــم قفاوتلاــبو ةفدهتــسلما ةــينبلا لىــعً ءاــنب ةــيتحتلا

 .ةفدهتسلما ةينبلا عم ةمدقلما لولحلاو ةمظنلأا قفاوت نم دكأتلاو

4.5fةيسسؤلما ةينبلا جضن سايق جذو 

 ىوتـسم ميـيقتل ةـيلودلا تاـسر|لما لـضفأ لىـع ءاـنب ةيـسسؤلما ةـينبلا جـضن سايق جذوJ ةيمقرلا ةموكحلا ةئيه ترّوط

 ن|ـضو قـيبطتلا ةدوـج عـفرل ةـمزلالا تاـحاترقلااو تايـصوتلاب اـهمعدو ةيـسسؤلما ةـينبلا قـيبطت في ةيموكحلا تاهجلا جضن

 تايوتسم سمخ نم سايقم لىع ءًانب جضنلا ىوتسم ديدحت متيو .ةينطولا ةيسسؤلما ةينبلا ئدابمو �ياعم عم ةمءاولما

 ةداهــش لىــع ،لىــعأو ثــلاثلا ىوتــسلما قــقحت يــتلا ةــيموكحلا تاــهجلا لــصحتو .هاــندأ لكــشلا بــسح )5 لىإ0 ىوتــسلما(

.ةيمقرلا ةموكحلا ةئيه نم ةمدقم ةينطولا ةيسسؤلما ةينبلا د|تعا
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سايقلا جذو� تلااجم

 ةـهجلا في اـهللاّـعفلا رمتـسلما }ـسحتلاو ةيـسسؤلما ةـينبلا ليغـشتو سيـسأتل ةـيروضر جضن تلااجم ةيناß جذومنلا ددح

 تلااـجلما هذـهو .جضن لاجم لك مييقت سسأ لث� �ياعم ةدع لىعً ءانب قيقد لكشب جضن لاجم لك سايق متيو .ةيموكحلا

.هاندأ لكشلا في ةحضوم ةين|ثلا

 في ةيسسؤلما ةينبلا

.لىولأا اهلحارم

 مهف ةهجلا لواحت

قيبطتلا رثأو تابلطتلما

ءانبلا

 ىوتسلما
لولأا

 بتكم ليغشتو ءاشنإ

 .ةيسسؤلما ةينبلا

 ةينبلا تانايب صرحو

 ريراقتلا ميدقتو

 ةينبلا ءادأ مييقت متيو

ًايعون  ةيسسؤلما

ليغشتلا

ىوتسلما
ثلاثلا

 في ةيسسؤلما ةينبلا

 عضوو قيبطتلا ةلحرم

 ةيساسلأا تابلطتلما

بتكلما سيسأتو

ريوطتلاتحت

 ىوتسلما
\اثلا

ةيسسؤلما ةينبلا ةسرBم جضن تايوتسم8 لكش

�ياعلما تلااجلما

ةيجيتاترسلاا ةمءاولما

ةيسسؤلما ةينبلا لمع قاطنو فادهأ

ةيجيتاترسلاا فادهلأاو تامولعلما ةينقتو لbعلأا عاطق �ب ةمءاولما

ةثيدحلا تاينقتلاو ةيلماعلا براجتلا لضفأ نم ةدافتسلاا

رارقلا باحصأ معدو ةكراشم

ةيسسؤلما ةينبلل ايلعلا ةرادلإا معدو ينبت

 لbعلأا عاطق لعافتو معد

تامولعلما ةينقت لعافتو معد

)EA Communication Plan( ةحلصلما باحصأ عم  رمتسلما لصاوتلا

ةيسسؤلما ةينبلا ةفاقث شرنو ةيعوتلا

ةيسسؤلما ةينبلا لمع راطإ

)EA Framework( ةيسسؤلما ةينبلا تاجرخمو لمع راطإ

)Meta-model( ةيسسؤلما ةينبلا تانوكلم ماعلا جذومنلا

 ةسرBلما ذيفنت مت
 نواعتلاب اهيلع ظافحلاو

 تاعاطقو تارادإ عم
 ^سحتلل ةهجلا

 لىع ءًانب رمتسلما

تاسرBلما لضفأ

ىوتسلما
سماخلا

Oسحتلا

 ءًزج ةسرBلما برتعت

 لBعأو ةفاقث نم ايًسيئر

 متيو ةهجلاةمكوح

 ةينبلا ءادأ مييقت

ًايمكوً ايعون ةيسسؤلما

ىوتسلما
عبارلا

لماكتلا
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جضنلامييقت

ةطراخل|عأمظعمذيفنتواهتمكوحواهتطشنأليعفتوةيسسؤلماةينبلاةسر|مءدببةيموكحلاةهجلامايقدنع

ليلحتفدهب،ةيسسؤلماةينبلاجضنسايقجذوJمادختسابةسر|لماجضنمييقتيروضرلانمنوكيس،قيرطلا

}سحتلةطخءانبوتايولولأاديدحتللاخنملىعأجضنتايوتسملىإلوصولانمةيموكحلاةهجلا}كمتلتاوجفلا

اذهفدهيثيحجضنلاىوتسمعفرلةمزلالاتايصوتلاوجئاتنلالمشيريرقتميدقتمثنمو،ةيسسؤلماةينبلاةسر|م

:ةيموكحلاةهجللةيلاتلافادهلأاقيقحتلىإريرقتلا

.ةيسسؤلماةينبلاتلااجلمةيلاحلاجضنلاتايوتسمديدحت•

.ةيسسؤلماةينبلاةسر|لملياحلاعضولانعةلماشةروصميدقت•

.رمتسلما}سحتلالىعةهجلادعاستيتلاتاحترقلماوتايصوتلاميدقت•

ةيسسؤلما ةينبلا جضن سايق تلااجم4 لودجلا

{ياعلما تلااجلما

 ةيسسؤلما ةينبلاةمكوحو ةرادإ

ةيسسؤلما ةينبلا قيبطتةمكوح تاءارجإو تايلآ فيرعت

ةيسسؤلما ةينبلاةمكوح ليعفتو ةرادإ

ةيسسؤلما ةينبلا سايق تاشرؤمو تاءارجإ

 ةيموكحلا ةهجلا في ةيسسؤلما ةينبلا تاعطاقتو تاطابترلاا ديدحت

 ةيسسؤلما ةينبلا تاردق

ةيسسؤلما ةينبلا قيرف

تانايبلا عدوتسمو ةيسسؤلما ةنيبلا ةادأ

 ةفرعلما لقنو رمتسلما بيردتلا

 ةيسسؤلما ةينبلا ىوتحم

 ةيسسؤلما ةينبلا تابلطتم

ةيسسؤلما ةينبلا ميهافمو ئدابم

ةيسسؤلما ةينبلا تاسايسو �ياعم

ةيسسؤلما ةينبلا تاجرخم

ةيسسؤلما ةينبلا تانايب قيثوتو صرح

 ةيلبقتسلما ةينبلا

 يمقرلا لوحتلا ةيجيتاترسا في ةيسسؤلما ةينبلا رود

)Transition Planning( قيرطلا ةطراخو لوحتلا ططخ

ةيسسؤلما ةينبلا ئدابمو �ياعلم لاثتملاا نbض

)Architecture Change Management( رمتسلما ثيدحتلاو �يغتلا ةرادإ

 ةينبلا لbعلأ رمتسلما �سحتلا

 ةيسسؤلما

)Value Realization( رثلأا مييقتو ةعباتم

ةيسسؤلما ةينبلل ةيرودلا ريراقتلا
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تافيرعتلا .05

فيرعتلاحلطصلما

ةيمقرلا ةموكحلا ةئيهةئيهلا

ةيموكحلا تاهجلا
 ةماعلا تاسسؤلماو حلاصلماو تائيهلاو ةيموكحلا ةزهجلأاو تارازولا

ةلقتسلما ةماعلا ةيونعلما ةيصخشلا تاذ ةزهجلأاو

ةيسسؤلما ةينبلا لمع راطإ

)EA Framework(

 ةينبلا تلااجم )EA Framework( ةيسسؤلما ةينبلا لمع راطإ فصي

 ،�ياعلماو ،جذ|نلاو ئدابلما نم ةعومجم �فوت للاخ نم ةيسسؤلما

.ةيسسؤلما ةينبلاب ةطبترلما سيياقلماو

 ةينبل تانوكلم ماعلا جذومنلا

ةيسسؤلما

)EA meta model(

 فصول )Metamodel( ةيسسؤلما ةينبلا تانوكلم ماعلا جذومنلا مدختسُي

.لييصفت لكشب اهنيب |يف تاقلاعلاو ةيسسؤلما ةينبلا تانوكم

ل|علأا ةينب

)Business Architecture(

 ة�اقوتاردابلماو ةيجيتاترسلاا :لاثلما ليبس لىع لمشتو ل|علأا ةنيب

  ةيموكحلا ةهجلا في ل|علأا تاءارجإو تامدخلا

 تانايبلا ةينب

)Data Architecture(

 تانايبلا لدابتو تانايبلا فينصت: لاثلما ليبس لىع لمشتو تانايبلا ةينب

 تانايبلا دعاوقو اهرداصم فيرعتو ةهجلا في ةمدختسلما تانايبلا ة�اقو

 ةطبترلما

تاقيبطتلا ةينب

)Application Architecture(

 تاجتنلماو تاقيبطتلا ة�اق :لاثلما ليبس لىع لمشتو تاقيبطتلا ةينب

 لماكتلا تامولعمو اهصئاصخو ةيمقرلا

ةينقتلا ةينب

)Technology Architecture(

 ةينبلاوداتعلاو تايجمبرلا صخر: لاثلما ليبس لىع لمشتو ةينقتلا ةينب

 تانايبلا زكارمو تلااصتلااو تاكبشلاو ةينقتلا ةيتحتلا
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هنعةقثبنلماتاسايسلاوةيمقرلاةموكحلال|علأيميظنتلاراطلإا•

ةيلحموةيلودبراجت:يموكحلاعاطقلافيةيسسؤلماةينبلا•

)NORA(ةيسسؤلماةينبللةينطولاةيجهنلما•

ةقلاعلا تاذ تاعيشرتلاو عجارلما .06
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