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تقنيات المستقبل
اكتشف معنا أبـرز التقنيــات 
الناشئـة التي تبنتها الجهات 
الحكومية لتجعل العالــــــم 

أكبــر ابتكــــاراً وإثـــارة

الريــــاض تستضيف منتـدى
2024 (IGF) حوكمة الإنترنت

منظمــة
 التـعــــــــاون الرقـمــــــــــي 

تخيلت شكل المرور باستخدام
الذكــــــــاء الاصطناعـــــــي؟

من الورق إلى
المـحكــمـــة الافتراضــيــــة

السعودية..
ريادةٌ رقمية في وطنٌ مُبتكِر

التوأم الرقمي
محاكاة الواقــع افتـراضيــــاً

مستشفى
صـــحــــة الافـتـراضــــــــــي

Digital Saudi
السعودية الرقمية
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رؤيتنـــــا
أن تكون الســـعودية الرقمية منصـــة دولية رائـــدة رقميا تعزز 
تموضـــع المملكة ضمن أفضل 10 حكومـــات رقمية في العالم 

بحلول 2030.

رسالتنــا
تحقيق التكامل وخلق الشراكات في المحافل المحلية والدولية 
ونقل التجارب وإثراء المعرفة الرقمية وجذب الاســـتثمار لتعزيز 

الاقتصاد الرقمي وإبراز نجاحات المملكة رقميا.

من نحن
تعمل الســـعودية الرقمية على تعزيز تواجـــد المملكة الرقمي 
وحكاية نجاحـــات المملكة الرقمية محليا ودوليـــاً وبأكثر لغات 
العالم اســـتخدامًا، بالإضافة إلـــى تعزيز الوحـــدة الرقمية بين 
الجهات والشـــركات الحكومية محليًا، ودعم وتشـــجيع الابتكار 
والأعمال والمســـاهمة فـــي تنمية الأعمال الرقميـــة المحلية 
تحقيقا لمســـتهدفات رؤيـــة الســـعودية 2030، ورفـــع ثقافة 
المواطنة الرقمية وتبادل التجـــارب والخبرات وقصص النجاح 
وخلق الشـــراكات الدولية المعرفية والرقمية والاقتصادية، من 

خلال عدة مبادرات ومنتجات على مسارين محلي ودولي.

ريـادة رقميــة



ريـادة رقميــة
سخرت  طموحة،  ورؤية  حكيمة،  بقيادة 
الرقمي  التحول  لقيادة  إمكانياتها  المملكة 
لرؤيتها  أساسية  ركيزة  وجعلته  عالمياً، 
اتخذت قفزات متواصلة في  إذ  المستقبلية، 
بناء اقتصاد رقمي مزدهر يعزز من  تنافسيتها 
أنموذجاً  لتصبح  العالمي،  المستوى  على 
عالمياً رائداً في المؤشرات الدولية الصادرة عن 

كبرى المنظمات الدولية المختصة.

وكان من نتائج ذلك تعزيز صدارة المملكة 
للمرة الثانية على التوالي في مؤشر نضج 
والنقالة  الإلكترونية  الحكومية  الخدمات 
الأمم  لجنة  من  الصادر   2023 لعام 
لغربي  والاجتماعية  الاقتصادية  المتحدة 
الأمم  لمنظمة  التابعة  (الإسكوا)  آسيا 
الأول  المركز  احتلت  حيث  المتحدة، 

بنتيجة نضج عالية بلغت 93%.
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على مستوى الشرق الأوسط وشمال أفريقيا لعام 2023

السعودية الأولى
في الخدمات الحكومية الإلكترونية

وجـاءت النتائـج الفرعيـة للمؤشـر كالتالـي:

111
الوصول للجمهور رضـا المستخـدم توفــر الخدمــــة 

المرتبـة

النسبة

 Service Availability User SatisfactionPublic Outreach

%98%84%100
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قـصـة نـجـاح 
معسكر طويق السيبراني 

أصبحت وسائل التقنية جزءاً لا يتجزأ من حياة 

الأفراد في الوقت الحاضر، وحتى على الصعيد 

كبير  بشكل  المؤسسات  اعتمدت  المؤسسي، 

البرامج  باستخدام  أعمالها  إتمام  على 

أهمية  زاد  الذي  الأمر  الإلكترونية،  والشبكات 

هجومٍ  أي  من  للحد  السيبراني  الأمن  تطبيق 

بيانات  إلى  تصل  أو محاولات شرسة قد  غادر 

المستخدمين، وتهدد أعمالهم وتعطلها.

"أكاديمية طويق" في أغسطس من  تأسست 

بتقديم  تعُنى  أكاديميـــة  وهي  2019م،  عام 

البرامج والمعسكرات التعليميــة في مجـالات 

التقنيات المتقدمة في المملكة،

 حتى جاء "معسكر طويق السيبراني" مكملا 

مبادرة  كأضخم  الأكاديمية،  هذه  لمسيرةِ 

وطنية على مستوى المملكة، عندما بدأ في 

"معسكر  يعمل  2023م.  أكتوبر  من  الأول 

شاب   1000 تأهيل  على  السيبراني"  طويق 

تدريب  خـــلال  من  المملكة،  حول  وشابة 

مكثف تصل مدته إلى ثلاثة أشهر وبأكثر من 

البرمجة  مجال  في  تدريبية  ساعة   480

برامج  تقديم  عبر  وذلك  السيبراني،  والأمن 

والهجوم،  الدفاع  مساري  في  تعليمية 

التحتية  البنية  الدفاع بحماية  ويُعنى مسار 

الرقمية والاستجابة للحوادث الأمنية.

الهجوميــة في  المســـارات  بينما تختص 

للأنظمة  المحتملة  الاختراقات  اختبار 

معرفة  مسار  إلى  بالإضافة  الحاسوبية، 

أساسيات الأمــــــــن السيبرانــــــي. طلاب 

سيكون  السيبراني"  طويق  "معسكر 

التدريبية  رحلتهم  نهاية  مع  بمقدورهم 

الحصول على خبرات علمية عالية تمكنهم 

الثغـــرات  بســد  المملكــــة  حمايـــة  من 

الأمنيـــة  التهديــــدات  السيبرانيـــة ومنع 

التي قــــد تواجههـــا، بالإضافـة إلى تعزيز 

فرصهــــم في ســـوق العمـــل بشهـادات 

عالميـــة معتمــدة.

نشرة الربع الأول 052024



قـصـة نـجـاح 
من الورق إلى المحكمة الافتراضية

إلى  فشيئاً  شيئاً  الحياتية  أمورنا  تنتقل 
تطورات  العالم  ويشهد  الرقمي،  العالم 
وقد  الحديثة،  التقنية  تجاه  متسارعة 
لهذه  مواكبةً   2030 المملكة  رؤية  جاءت 
وتنفيذ  تبني  إلى  بسعيها  التطورات، 
التي  الرقمية،  الحكومة  ومشاريع  برامج 
المؤسسات  وتمكين  دعم  إلى  تهدف 
جميع  بتوفير  الحكوميـــــة،  والهيئات 
وإتاحة  ا،  رقميًّ الحكوميـــــة  الخدمات 
خدمة  وتبرز  بسلاسة،  إليها  الوصول 
استكمالاً  الافتراضيــــة"  "المحكمــــــــة 
لمنظومة التحول الرقمي، والتي أطلقتها 
التنفيذ،  إنجاز طلبات  بهدف  العدل  وزارة 
إصدار  وحتى  الطلب  رفع  من  بدايةً 
تدخلٍ  أي  دون  تام  آلي  بنظامٍ  الأحكام 
يحقق  مباشر  قضائيٍ  وبإشراف  بشري، 

العدالة الناجزة، ويسرّعُ إيصال الحقوق.

عبر  مستفيدٍ  مليون   18 من  لأكثر 
بنظامٍ  الأحكام  إصدار  الإنترنت.وحتى 
آلي تام دون أي تدخلٍ بشري، وبإشراف 
قضائيٍ مباشر يحقق العدالة الناجزة، 
 18 من  لأكثر  الحقوق،  إيصال  ويسرّعُ 
مليون مستفيدٍ عبر الإنترنت ، حققت 
مذهلة  نتائج  الرقمية  الخدمة  هذه 
المنصة  حيث قلّصت  تأسيسها،  منذ 
فترة التقاضي لتصل إلى 30 يوماً بدلاً 
الأحوال  محاكم  في  يوماً   219 من 
الخدمات  نسبة  ووصلت  الشخصية، 
الرقمية عبر المنصة إلى %100، بينما 
الافتراضية  الجلسات  نسبة  ارتفعت 
عبر  الإنفاذ  إقرارات  وبلغت   ،95% إلى 
لا  بمدةٍ  إقرار،  مليون   1.6 المنصة 
"المحكمة  أيام،وتضمن   5 الـ  تتجاوز 

الافتراضية"

معرفة شاملة ودقيقة لحالة الطلبات 
من  التنفيذ"  "معلومات  لوحة  عبر 
اللوحة  خلال منصة ناجز، حيث تمكن 
على  المباشر  الاطلاع  من  المستفيد 
طالبَ  كان  سواءً  الطلب  مستجدات 
إلى  بالإضافة  ضده،  منفذا  أو  تنفيذ 
تلقــــي الإشعــــــــارات الواردة عبـــــر

للمتطلبـــــــات  النصيـــــــة  الرسائل 
الافتراضية"  والإجراءات."المحكمــــــة 
طوّرت آلية محكمة للإجراءات المالية، 
الإلكتروني  الدفع  خدمات  بتمكين 
وتحويلهــــا  المستحقــــــــة  للمبالغ 
للمستحقين، وإصـــــــــدار وأرشفــــة 
السندات الإلكترونية، بربطٍ مباشر مع 
التنفيذ،  لقضاء  الداخلية  الأنظمة 
المالية  العمليات  تلك  جميع  وتوثيق 

من خلال منصة "ناجز"



%100
المصادقة 
على الأحكام

%95
الجلسات

القضائية الإلكترونية
%90

خدمات
التوثيق الإلكترونية

+1ترليون
مبالغ طلبات

التنفيذ المالية
17.9مليون

جلســـات
قضائيـــة

3.6مليون
التقــاضي
110مليون الإلكتروني

عدد متصفحي 
بوابة الوزارة

8.9مليون
جــلسات
عن بعــد

6.1مليون
حـكــــم

80مليون قـضـائــــي
عـــدد 

الخــدمـات
8.5مليون

المستفيدون من 
الحـــوالة المـاليـــــة

5دقائق
متوسط

 إنجاز الوكالة

الرقمنـة 
العدليـة
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قـصـة نـجـاح 
"مستشفى صحة الافتراضي" 

دشن  2022م،  عام  من  فبراير  في 
فهد  الأستاذ  الصحة  وزير  معالي 
بن عبدالرحمن الجلاجل، بالتعاون 
الاتصـــــالات  وزير  معالي  مع 
المهندس  المعلومــــات  وتقنية 
السواحة،  عامــــــر  بن  عبـــــدالله 
هيــئــــة  محــافــــظ  ومعالــــي 
الحكومـة الرقميــــة المهــــندس 
الصوياـن،  محمـــد  بن  أحمـــد 
الافتراضي"،  صحة  "مستشفى 
على  نوعه  من  الأول  المستشفى 
والأكبر  الأوسط،  الشرق  مستوى 
على مستــــوى العالـــــم، وهـــــو 
الوحيد  الافتراضي  المستشفى 
الحاصل على الاعتماد الكندي في 

الفئة الماسية.

صحة  "مستشفى  سهل  وقد 
المرضى  حصول  الافتراضي" 
في  الصحية  الخدمات  على 
داخل  المناســــب  الوقــــت 
بتقديمه  وخارجها،  المملكة 
خمسِ  في  الصحية  للخدمات 
دول لأكثر من 500 ألف مُستفيد 
التقنية،  السنة. عبر تسخير  في 
الصحية  الكفاءات  وتمكين 
أحدث  وباستخدام  والطبية، 
"مستشفى  استطاع  التقنيات، 
العديد  تقديم  الافتراضي"  صحة 
من الخدمات، مثل: الاستشارات 
والعيــــــادات  الطارئـــــــة، 
سبعة  من  لأكثر  التخصصية 

تخصصات،

المساندة  الطبية  والخدمات 
الأشـــــــعــــة  تــشــمــــل  التي 
الصيدلانــــيـــــة  والخدمــــــات 
ويحتـــــــوي  الافتراضيــــــــة. 
الافتراضي"  صحة  "مستشفى 
اللجان  من  عــــدد  على 
متــعــــددة  الافتــــراضـــيـــــة 
إلى  تسعى  التي  التخصصات 
حولتها  التي  الحالات  مراجعة 
المختلفة،  الصحية  المنشآت 
ودراستها بشكل دقيق من قبل 
في  وخبــــراء  استشارييـــــن 
لتقديم  متنوعة،  تخصصات 
فوري،  بشكل  الطبي  الرأي 
الطبية  التوصيات  وإعطاء 
للمرضى دون تكبد عناء السفر، 

بين  للتنقــــلات  الحاجة  أو 
فرقاً  اللجان  وتشمل  المناطق، 
القلب  كفريق  متنوعة؛ 
السكــري  وفريـــــق  الافتراضي، 
أمراض  وفريـــــق  الافتراضي، 
استعان  الافتراضي.  النفس 
الافتراضي"  صحة  "مستشفى 
الاصطناعي،  الذكاء  بخدمات 
الأولوية  إعطاء  في  ساهم  الذي 
تستدعـــــي  التي  للفحوصات 
العاجـــــل،  الطبــــي  التدخـــل 
الخوارزميات  باستخدام  وذلك 
يرفع  مما  الطبي،  التصوير  في 
المعالج  الطبيب  عمل  جودة 
دقة  من  يرفع  وكذلك  للحالة، 

التشخيص بنسبة 95%.



الصحــة
الرقمية

زوار مــــوقــــــع الــــــــوزارة
خــــــــــلال الــــعـــــــــــــــام 8ملايين

منصـة
صحتي

عـــــدد المـواعيـــــــد

212.8 مليــون
إجمالي عـدد المسجلين

30 مليــــونــــــــاً

937
مكالمات الاستشارات

2.2 مليـــــــــون
عدد المكالمات الواردة

7.8 مليــــــــــــون

89.62,218237مليون

1724,784

مستشفىمركز رعاية أوليةوصفة طبيـة

صيــدليةمدينة ومحافظة
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السعوديــة الرقميــــــة
تبهـــــــــــر زوار منتـدى 

دافوس

الصحــة
الرقمية



نجاحات على الخارطة الرقمية العالمية

تعزيز حضور المملكة على 
الخارطة الرقمية العالمية

تحفيز الوحدة الرقمية
 بين الجهات الحكومية

استعراض أحدث التقنيات وقصص 
النجاح في هذا القطاع الواعـــــــــد

الإسهـــــام في تنمـــيــــة
 الأعمال الرقمية المحلية

تشجيع الابتكار
والأعمــــــــال

أهداف مشاركة السعودية الرقمية

الجهات المشاركة

المنتدى  في  الرقمية"  "السعودية  شاركت 
لتعكس   ،2024 دافوس  العالمي  الاقتصادي 
مجال  في  الريادة  بتحقيق  المملكة  التزام 
التحول الرقمي، من خلال معرض قدّم للزوار 
والابتكارات  التقنيات  أحدث  على  إطلالة 
قصص  على  الضوء  يسلط  كما  الوطنية، 
النجاح في مختلف القطاعات. وشهد معرض 
وتفاعلاً  لافتاً  حضوراً  الرقمية"  "السعودية 
جذبت  الذي  دافوس  منتدى  وفود  من  كبيراً 
جلساته وفعالياته كبار المسؤولين والخبراء 
بأحدث  أشادوا  حيث  والدوليين،  المحليين 

التقنيات والابتكارات الوطنية

أفق رقمي  المستقبلي نحو  التوجه  تعزز  التي 
واعد. كما قدم المعرض لزوار المنتدى  خارطة 
على  المعتمدة  الرقمية  الحكومية  الخدمات 
رفع  إلى  إضافة  والابتكار،  الناشئة  التقنيات 
الجهات  بين  البيانات   مشاركة  مستوى 
الحكومية، وتحقيق التكامل بينها، وذلك سعياً 
الرقمي  الحكومي  التحول  إلى تمكين وتسريع 
رقمية  حكومية  خدمات  وتقديم  المستدام، 
التوجهات  بالمواءمة مع  أكثر كفاءة وفعالية، 
وتهدف  الرقمية.  للحكومة  الاستراتيجية 
"السعودية الرقمية" من خلال هذه المشاركة 

إلى تعزيز حضور المملكة على 

الخارطة الرقمية العالمية، واستعراض أحدث 
القطاع  هذا  في  النجاح  وقصص  التقنيات 
الجهات  بين  الرقمية  الوحدة  وتحفيز  الواعد، 
الابتكار  تشجيع  إلى  بالإضافة  الحكومية، 
والأعمال، والإسهام في تنمية الأعمال الرقمية 
المحلية تحقيقًا لمستهدفات رؤية السعودية 
نموذجاً  الرقمية"  "السعودية  وقدمت   .2030
وشاركت  الرقمي،  التحول  مجال  في  رائداً 
إذ  المنتدى،  خلال  من  العالم  مع  إنجازاتها 
التعاون  تعزيز  في  المشاركة  هذه  تساهم 
لمستهدفات  تحقيقاً  الخبرات،  وتبادل  الدولي 

رؤية السعودية 2030.

نشرة الربع الأول 112024



السعودية الرقمية في مؤتمـر ليب 24 
تشهد إطلاقـات رقميـــــــة حكوميـــــة



أكثر من +23
إطلاقاً لمنتجــــات 
ومنصات رقـمــيـة 

أكثر من +30
جلســـــة حواريـــة 

وورشـة عمـــل

أكثر من +45
اتفاقيـة ومذكـــرة

 تفاهـــم 

نشرة الربع الأول 132024



لخدمة حجـــاج بيت الله الحرام من الدول 
ذات الأقليات الإسلاميـــة، وتمكينهم من 
حجز وشـــراء باقات حج شـــاملة لجميع 
الخدمـــات، إضافة إلى إصدار التأشـــيرات 

بكل يسر وسهولة.

مـنــصـــة نــــســــك حـــــج

لتوفيـــر نافذة موحدة تتضمـــن أكثر من 
140 خدمـــــة لوجستــيـــــة، بــــدلاً عــــن

تعدد المنصــــات.

مـنـصــــة لــوجــســتـي 2.0

إلـــــى  الـثـقـافـيــــة  المـشـاركــــة  لزيادة 
مـستويات غـيـر مسبوقة، باستخـــــــدام

الاصــطــنــاعي،  الــــذكــــاء  تــقــنـــــيات 
والـواقـع الممتد، والبـلـوك تــشـيــن

منصـة كــــــون الـثـقـافـيـة

أولياء الأمور في  لرفع مستوى مشـــاركة 
رحلة أبنائهـــم التعليمية، وذلك من خلال 
تزويدهم بأدوات مناسبة ومتنوعة، تتمثل 
في: التوعيـــــة، وقـيـــــاس مــسـتـــــوى
 أدائهـــم التــعـلـيـــمــــي ومهاراتــهــــم 

وقراتهم؛ لبـنـاء مستقبلهم.

تطـبـيــق مـسـتـقـبـلـهـــــم

نشرة الربع الأول 142024



الأعــمـــال  مـمـــارســــــة  إجراءات  لتــــسهيل 
الـتـجـاريـــــة لتـكـون مـؤتـمـتــــة ومـتـكـامـلة 
الــعــلاقـــة عـبـر منصـة  بـيـن الجــــهات ذات 

قــــوى

خدمــات مــلــف الـمـنـشــأة

تـُعـنـى بـمـهـام وإجــراءات أعمال الــنــشــــاط 
الأساسي للديوان العام للمحاسبة، واستقبــال 

الردود آلياً مع الجهات المشمولة.

مـــنـــظـــومــة الـمـراجـعـة
الإلكترونية (شـــامــــل 2.0)

لأتمتـــة جميــــــع العمليــــات التشغيليـــــــة
 في الموانـئ السعودية وربط جـمـيـع أصـحـاب 
الـحـكـومـي  الـقـطـاعـيــــن  مـن  الـمـصـلـحـة 
بــــهــــدف  والــخــاص فـي مـنـصـة مــوحــدة 

رفـع القــدرة الـتـنـافـسـيـة للمـوانــئ

النسخة الجديدة من خدمات
مجتمـــــــــع الموانــــــــــــئ

لتـمـكـيــــن الـصـيـاديــــن فــــــي جــميـع 
الـمـمـلـكـة مـن الحصول على  مــنــاطــق 
الــصـيـد مــــن خـــــلال 41 خـدمـة  رخـص 

إلــكـترونـــية

خـدمـات رخـص الـصـيـاديـن

نشرة الربع الأول 152024 



نـسـخة جــديــدة من مــوقـع الـــوزارة ويــوفــر 
تـجـربــــة مستخــــدم سلسلة مــــع تــقــديــم 
الــوزارات  للـعـديــد مــــن  مــقــارنـــــة معيارية 

والـجـهـات الحكومية المماثلة

الـمـوقـع الــجــديــد لـــــوزارة
الـصـنـاعـة والثـروة المعدنية

لتوفيـــر نظام يتفاعـــل فيه الجميـــع من أفراد 
ومنظمـــات وآلات ذكية مـــن خلال المعلومات 
الجيومكانية والتقنيـــات المتوفرة في بيئاتهم، 

على غرار التفاعل مع النظام البيئي الطبيعي

البيئة الحاضنة للمعلومــــــات
الجيومكانية الوطنية بالمملكة

لتســـهيل الإجراءات للمســـتفيدين من منصة 
التأهيـــل والتوجيه الاجتماعي، وتــحــســيـــــن 
فــاعــلــيــة وكـــفــــــاءة مـــراكـــز الــرعـــايـــة 

والـمـراكــز الأهـلـيــة

خـدمــات دعــم مــنـظـومــة
التـنـمـيــة الاجـتــمــاعـــيـــة

خـــدمـــــة جــديــــــدة تـعـتــــبــــــر الأولــــــــى
الـرعايــــة  مـجــــال  فـــــي  نــوعــهـــــا  مـــن 
مــــــــــن  والــــــوقــــايـــــــة  الـــصـــحـــيــــــة 

الأمــــــراض الــــمـــخـــتــــلــفـــــــة

الـــمــركـــز الافــتـــراضــــــي
للــــوقـــايـــــة والــعــافــيــة

نشرة الربع الأول 162024 



للتعـــرف على أبـــرز التجارب الدوليـــة الناجحة 
والدروس المستفــادة في مـجـال تـمـكـيــــــــن

المـــرأة والتـــوازن بين الجنســـين، مـــن خلال 
استعراض أكثر من 85 مؤشـراً محلياً ودولياً

مــــــرصــــد مــــــؤشــــــرات
الــتــوازن بــيــن الـجـنـسـيـن

الـمـتـعـلـقـة  الـمـؤشــرات  أهــم  لاسـتـعـراض 
بـالـبـيـانــــات الاقـتصاديــــة والاجتماعية عـلـى 

مـسـتـوى الـمـمـلـكـة

مـنـــصـــــة الـــبـــيـــانـــــات
السعـوديـة (داتــا سـعـودي)

الاجتماعـي  الـضـمـان  مـسـتـفـيـدي  لـتـأهــيل 
القادريـن عـلــــى العمل عن طريـق الــتــدريــب 
الـمـؤهــــل العلمـي  يـتـنـاسـب مـــــع  بــمـــــا 

والـمـهـارات الـخـاصـة بهم

خدمـــــــــــــة تـمكـــيـــــــــن

نشرة الربع الأول 172024 



منصة وطنيـــة موحدة لكافة الخدمـــــات 
يشمـــــــل  بما  التعدين  لقطـــاع  المقدمة 
الــــــرخص، والامـتـثـال  تــوفـير خــــدمات 

الـمـالي، والـرقابة، والاستدامـة

مـــنــــصـــــة تـــــعــــديـــــن

والوظائف  الوطنية  الكفاءات  بين  للموائمة 
المتاحة لدى المنظمات الدولية في الخارج 
وإثـــــــــراء  السعودي  التمثيل  زيادة  بهدف 
الكــــفـــــــاءات الوطـــنــيــــــة بالخبــــرات

والتجارب الدولية

مــــنــــصــــة الـــتـــوظـيـــف
لـدى الـمـنـظـمـات الـدولـيـة

 لتقديـــم خدمات الهيئة الملكيـــة للجبيل وينبع 
من النمط التقليدي الســـائد إلى النمط الرقمي، 
لـتـتـوافـق مــــع رؤيـة الـهـيـئـة الـمـلـكـيـة الـتي 
تـهــــدف إلى تـقـديــــم أفـضــــل المـمــــارسات 
الـرقـمـيــــة المميزة والجاذبة للاستثمار تـحـت 

مظلة رقمية واحدة

مــــنــــصــــة يـــســـــيـــــــر

نشرة الربع الأول 182024

أبـــرز التكريمــــــات والاتفاقيــــــات
بمعرض السعودية الرقمية في ليب 24



أبـــرز التكريمــــــات والاتفاقيــــــات
بمعرض السعودية الرقمية في ليب 24

توقع  المعلومـــات  الاتصـــالات وتقنيـــة  وزارة 
اتفاقيـــة اطلاق برنامج تطويـــر البنية التحتية 

الرقمية ونشر النطاق العريض في المملكة 

هيئة الحكومة الرقمية توقع مذكرة تفاهم حول 
التطبيقات الحكومية مع شركة هواوي 

هيئـــة الاتصالات والفضاء والتقنية تكرم شـــركة 
تجربـــة  افضـــل  بجائـــزة  لفوزهـــا  موبايلـــي 

للمستخدمين لعام 2023

توقيع وزارة الخارجية اتفاقية مع شـــركة سايت 
احتواء  الآمنة ومركز  الســـحابية  للاســـتضافة 

الكوارث التقنية  

توقيع مذكـــرة تفاهم بين وزارة الاتصالات وتقنية 
المعلومـــات ومدينة الملـــك عبدالعزيز للعلوم 

والتقنية وشركة كابجميني 

 stc هيئة الاتصالات والفضاء والتقنية تكرم شركة
البلاتيني  الســـعودية لفوزرها بجائزة المشـــغل 
للألعاب الإلكترونية لعـــام 2023 ضمن فعاليات 

معرض السعودية الرقمية ليب24 

وزارة الصحـــة تكرم خريجـــي الدفعة الأولى من 
البيئة التنظيميـــة الحاضنة (sandbox) ضمن 

فعاليات معرض السعودية الرقمية ليب24

تكريم امارة منطقة الجـــوف لجهودها المتميزة 
في إعادة استخدام المنتجات الحكومية المودعة 

في مستودع البرمجيات الحكومي 

تكريـــم جامعـــة الامام محمد بن ســـعود 
الإسلاميـــة لجهودها المتميـــزة في إعادة 
استخدام المنتجات الحكومية المودعة في 

مستودع البرمجيات الحكومي

تكريم هيئة رعاية الأشخاص ذوي الإعاقة لجهودها 
المتميزة في إعادة اســـتخدام المنتجات الحكومية 

المودعة في مستودع البرمجيات الحكومي

تكريم وزارة الســـياحة لجهودهـــا المتميزة في 
انتفاع الجهات الحكوميـــة بمنتجاتها المودعة 

في مستودع البرمجيات الحكومي 

تكريـــم الهيئـــة الســـعودية للمواصفـــات 
المتميزة  لجهودها  والجـــودة  والمقاييس 
في انتفـــاع الجهات الحكوميـــة بمنتجاتها 
المودعة في مستودع البرمجيات الحكومي 

نشرة الربع الأول 192024

تقنيات المستقبل



تقنيات المستقبل

اكتشف معنا أبرز التقنيات الناشئـــــــة
التي تبنتها الجهات الحكوميــة الهادفة
إلى جعل العالم أكثر حيويـــــة وابتكـاراً

نشرة الربع الأول 202024



"الحكومة الرقمية" 
تصدر تقرير جاهزية تبنـّــــــي 
التقنيات الناشئة لعام 2024

جاهزية  تقرير  الرقمية  الحكومة  هيئة  أصدرت 
وأظهر  2024م،  لعام  الناشئة  التقنيات  تبنيّ 
المؤشر  في  الحكومية  الجهات  تقدم  التقرير 
سجّل  إذ  الماضي،  العام  عن   (10%) بنسبة 
مقارنة  2024م  للعام   (%.70.70) نسبة  المؤشر 
حين  في  2023م،  للعام   (60.35%) بنسبة 
حكومية،  جهة   35 على  الحالية  الدورة  اشتملت 
الماضية.وأوضح  الدورة  في  جهة   13 بـ  مقارنة 
الرقمية  الحكومة  هيئة  محافظ  معالي 
المهندس أحمد الصويان، أن تقرير جاهزية تبنيّ 
الابتكار  تشجيع  في  يسهم  الناشئة  التقنيات 
لتبنيّ  رحلتها  في  الحكومية  الجهات  ودعم 
للتوجهات الإستراتيجية  التقنيات الناشئة وفقاً 
المملكة  رؤية  ومستهدفات  الرقمية  للحكومة 

،2030

مشيداً بالتقدم الذي حققته الجهات الحكومية 
حكومة  وبناء  المستفيد  تجربة  لتطوير 
في  التقدّم  مدى  المؤشر  ويبيّن  المستقبل. 
الناشئة  التقنيات  تبنيّ  قدرات  معظم 
وجاهزيتها، إذ سجّلت في قدرة (البحث) نسبة 
"متمكن"،  مستوى  فيها  وبلغت   (72.04%)
حيث  من  سجّلتها  التي  النسبة  وصلت  فيما 
مستوى  في   (71.88%) إلى  (التواصل)  قدرة 
"متمكن"، بينما بلغت قدرة (الإثبات) مستوى 
أمّا من  "متمكن"، إذ سجّلت نسبة (70.84%)، 
حيث قدرة (التكامل)، فسجّلت نسبة (67.93%) 
بمستوى "متطور".وجاءت نتائج أعلى الجهات 
والفضاء  الاتصالات  هيئة  كالتالي:  الحكومية 
الصناعية  للمدن  السعودية  والهيئة  والتقنية 

ومناطق التقنية (مدن) بمستوى "متميز"،، 

والقروية  البلدية  الشؤون  ووزارة  الطاقة  وزارة  ثم 
والإسكان، بالإضافة إلى الهيئة السعودية للبيانات 
السعوديــــــــة  والهيئـــة  الإصطناعي،  والذكاء 
ووزارة  والجودة  والمقاييس  للمواصفــــــات 
الصناعة والثروة المعدنية بمستوى "متقدم"، كما 
والمؤسسة  والدواء،  للغذاء  العامة  الهيئة  جاءت 
العامة  والهيئة  المالحة،  المياه  لتحلية  العامة 
والهيئة  الثقافة،  ووزارة  المالية،  ووزارة  للعقار، 
وهيئة  والمتوسطة،  الصغيرة  للمنشآت  العامة 
العدل، ومدينة  الزكاة والضريبة والجمارك، ووزارة 
الموارد  الملك عبدالعزيز للعلوم والتقنية، ووزارة 
الصحة،  ووزارة  الاجتماعية،  والتنمية  البشرية 
النقل  ووزارة  للسياحة،  السعودية  والهيئة 
بمستوى  السياحة  ووزارة  اللوجستية،  والخدمات 

"متمكن".

الطائرات بدون طيار 
(Drones)

التصويـــــــر الجـــــوي وإنشاء 
الخارطة العقارية أدت إلى توفير 
عامــل الوقـــت والجهـــد ورفع 
الكفاءة التشغيليــــة إلى 80%.

الواقع الإفتراضي والمعزَز 
(VR/AR)

تعزيـــز التجربــــــة الرقميـــــة 
للأشخاص ذوي الاحتياجــــــات 
الخاصــة زادت إمكانية الوصول 

للخدمات الرقمية.

التوأم الرقمي
(Digital Twin)

 
التوأمــــــة الرقميـــــة 

للمــدن الصناعيــة ساهمت 
في حصــر الأصول لعدد 22 
مدينة صناعية من أصل 36.

الذكاء الاصطناعي
  (AI)

أمين-الإنسان الرقمي، 
يستقبل أكثــــر من 

36,000 عميـــل في الشهر 

الروبوتات
(Robotics)

روبوت مكافحة الحرائق 
قلل الخسائر الماديــــة 
بنسبـــة تصل إلى 50%

سلسلة الكتل
(Blockchain)

تطبيق انعام شين يوفر 
طريقة آمنة لإدارة بيانات 

الثروة الحيوانية في 
المملكة.

أبرز التقنيات الناشئة وقصص نجاح الجهات الحكومية:
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التقنيات الناشئة في الحكومة الرقمية 
قفزة نحو المستقبـل

تشـــهد الحكومة الرقمية فـــي المملكة 
نقلة نوعيـــة، حيث توظف تقنيات حديثة 
لتقديـــم خدمـــات أفضـــل للمواطنين 
تلعـــب  حيـــث  والـــزوار،  والمقيميـــن 
التقنيات الناشـــئة دورًا محوريًا في هذه 
المســـتقبل، فهـــي تقدم  الرحلـــة نحو 
إمكانيات هائلة لتعزيـــز كفاءة وفعالية 
لقـــد شـــهدت  الحكوميـــة.  الخدمـــات 
التقنيات  مـــن  عـــدد  تطويع  المملكـــة 
الحكوميـــة،  الخدمـــات  الناشـــئة فـــي 
وساهمت في تحسين الكفاءة، إذ تساعد 
هذه التقنيات على أتمتة بعض الخدمات 
والجهد،  الوقـــت  وتوفيـــر  الحكوميـــة، 
وتعزيز الشفافية مما يقلل من الفساد، 
ويساهم أيضاً في تقديم خدمات أفضل، 
خدمات  الناشـــئة  التقنيـــات  تقـــدم  إذ 
حكوميـــة مخصصة ومتاحـــة على مدار 
الســـاعة. ومن أبـــرز التقنيات الناشـــئة 

المستخدمة في الحكومات الرقمية 

حول العالم الـــذكاء الاصطناعي الذي 
الخدمات  تحســـين  فـــي  يســـتخدم 
الأشـــياء  وانترنـــت  الحكوميـــة، 
وتحليلها،  البيانات  لجمع  المستخدم 
تجارب  لتقديـــم  الافتراضي  والواقـــع 
تفاعليـــة للمواطنين في التعامل مع 
الخدمـــات الحكومية، والطباعة ثلاثية 
الأبعـــاد لتصنيـــع أجزاء وقطـــع غيار 
بعض  اســـتخدمت في  وقد  للأجهزة، 
البلديـــة  الشـــؤون  وزارة  مشـــاريع 
من  وغيرهـــا  والإســـكان،  والقرويـــة 
إلى  بالمملكة  تقفـــز  التـــي  التقنيات 

مصاف الدول حول العالم.
الناشئة لما  التقنيات  ويأتي استخدام 
تقدمه مـــن إمكانيات هائلـــة لتعزيز 
كفاءة وفعاليـــة الخدمات الحكومية، 
والتي تســـاهم في بناء حكومة رقمية 
تقُـــدم خدمات أفضل، وتســـاهم في 

تحقيق التنمية المستدامة والازدهار.
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كيف سيكون شكل المـــــرور
باستخدام الذكاء الاصطناعي
لتحسين  إمكانيات هائلة  يقدم  المرور  الاصطناعي في  الذكاء  استخدام  إن 
يرتقي  بناء نظام مروري ذكي  المرور، حيث تساهم في  وبيئة  كفاءة وأمان 
عدد  وتقليل  الطرق،  على  الازدحام  تقليل  في  وتساهم  الحياة،  بجودة 
الكربون  انبعاثات  المرور، فضلاً عن تقليل  الحوادث، وتحسين كفاءة حركة 

من المركبات.

 أبرز استخدامات الذكاء الاصطناعي في المرور

تقاطعات ذكية

عبر الذكاء الاصطناعي، سيكون هناك إشارات 
المرور  حركة  أنماط  تحلل  المتكيفة  المرور 
الإشارات  توقيت  وتعدل  الفعلي  الوقت  في 
تقاطعات  وجود  ظل  في  الازدحام،  لتقليل 
الذكاء  تقنيات  فيها  تستخدم  إشارات،  بدون 
بسلاسة  المرور  حركة  لتوجيه  الاصطناعي 

دون الحاجة إلى إشارات.

أنظمة إدارة الطرق

والكاميرات  الاستشعار  أجهزة  تستخدم 
الفعلي،  الوقت  المرور في  لمراقبة حركة 
معلومات  الملاحة  أنظمة  تقدم  فيما 
بالسيارة  الرحلات  أوقات  عن  دقيقة 

وازدحام المرور.

مركبات ذاتية القيادة

تتبع المركبات ذاتية القيادة قواعد المرور 
البعض  بعضها  مع  وتتواصل  بدقة 
من  يقلل  ما  الاصطدامات،  لتجنب 
ذاتية  المركبات  تتخذ  كما  الحوادث، 
مما  المسار،  حول  ذكية  قرارات  القيادة 

يقلل من الازدحام.

أنظمة مشاركة المركبات

على  المركبات  مشاركة  أنظمة  تشجع 
مما  مشترك،  بشكل  المركبات  استخدام 
الطرق،  على  المركبات  عدد  من  يقلل 

وبالتالي تقل انبعاثات الكربون.
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منظمة التعاون الرقمي 

التأسيس

رئاستها  خلال  السعودية  العربية  المملكة  جهود  ضمن 

والتحول  الرقمي  الاقتصاد  العشرين في تسريع نمو  لمجموعة 

عن   2020 نوفمبر  في  المملكة  أعلنت  العالم،  حول  الرقمي 

والأردن  البحرين  بمشاركة  الرقمي"  التعاون  "منظمة  تأسيس 

والكويت وباكستان.

عن المنظمة

هي منظمة عالمية متعددة الأطراف معنية بتعزيز التعاون في 

الرقمي  الازدهار  وتمكين  بالابتكار  المدفوعة  المجالات  جميع 

للجميع من خلال تسريع النمو الشامل للاقتصاد الرقمي. وتركز 

ورواد  والشباب  المرأة  تمكين  على  الرقمي  التعاون  منظمة 

الرقمي،  للاقتصاد  المتسارعة  القوة  من  والاستفادة  الأعمال، 

الازدهار  وزيادة  الاقتصادي،  النمو  عجلة  لدفع  الابتكار؛  ومواكبة 

الابتكار،  على  قائمة  تنموية  قفزات  بفضل  وذلك  الاجتماعي، 

التقنيات  من  للاستفادة  والدعم  والمهارات  الوصول  ومنحهم 

الرقمية، وربطهم بالفرص العالمية. العاصمة السعودية الرياض 

هي المقر الدائم للمنظمة، وتترأس المملكة الأردنية الهاشمية 

حاليا مجلس المنظمة.

وتضم منظمة التعاون الرقمي حاليا 16 دولة عضواً هي: مملكة 

قبرص  وجمهورية  الشعبية  بنغلاديش  وجمهورية  البحرين 

غانا  وجمهورية  غامبيا  وجمهورية  جيبوتي  وجمهورية 

والجمهورية الهيلينية "اليونان" والمملكة الأردنية الهاشمية 

ودولة الكويت والمملكة المغربية وجمهورية نيجيريا الاتحادية 

قطر  ودولة  الإسلامية  باكستان  وجمهورية  عُمان  وسلطنة 

الدول  وتمثل  السعودية.  العربية  والمملكة  رواندا  وجمهورية 

الناتج  في  دولار  تريليونات   3,5 يفوق  ما  مجتمعة  الأعضاء 

المحلي الإجمالي، وسوقاً يضم ما يقارب 800 مليون شخص، 

أكثر من 70٪ منهم دون سن 35 عامًا.

الأول العام  الأمين 

تتولـــى الأمين العام ديمـــة بنت يحيى اليحيـــى فترة ولاية 

مدتها أربع ســـنوات قيادة الأمانة العامـــة للمنظمة بدأت 

2020 بصفتهـــا أول أمين عـــام للمنظمة، وهي  في عـــام 

الرقمـــي  الاقتصـــاد  فـــي  وخبيـــرة  ســـعودية  أكاديميـــة 

اليحيى  التقنية. وتم ترشيح ديمة  ودبلوماســـية في مجال 

أمينـــا عامـــا لمنظمـــة التعـــاون الرقمي فـــي 26 نوفمبر 

2020.، وفـــي 11 أبريـــل 2021 انتخُبـــت أمينا عامـــا. وبهذا 

امرأة  أول أمين عـــام للمنظمة، وأول  "اليحيـــى"  أصبحت 

ســـعودية تصبح أمينا عاما لمنظمة دولية.

"IMPACT" الرقمي  السوق  مبادرة 

تزامناً   ،2023 الرقمية في ديســـمبر  الحكومة  أطلقت هيئة 

مع القمة الســـعودية الأفريقية، مبــــادرة الســـوق الرقمي 

(إمباكـــت) لأعضاء منظمة التعـــاون الرقمي ودول الاتحاد 

الأفريقـــي، وذلـــك للعمل على ســـد الفجـــوة الرقمية نحو 

اقتصاد رقمي شـــامل ومستدام للجميع.
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الريــــــاض تستضيف منتدى
2024 (IGF) حوكمة الإنترنت
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19 - 15
 ديسمبر

مركز الملك عبدالعزيز
 الدولي للمؤتمرات 

منتدى حوكمة الإنترنت (حـــدث عالمــــي) تنظمه منظمـــة 
الأمـم المتحــدة سنوياً، لمناقشــــة قضايــــــا السياســـات
المتعلقة بحوكمة الإنترنـــــت، بمشاركة عدد من الخبـــــراء 
والمختصين وصانعي السياســـــات في القطاعين العــــام 
والخاص والمنظمات الدولية، ومؤسسات المجتمع المدني 

Internet
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